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RESOLUCION N° 0293-2017-CU-UNALM

UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA LA MOLINA

REGLAMENTO DE LA DEFENSORIA UNIVERSITARIA

Articulo 1.- El presente reglamento norma la organizacién, funciones de la Defensoria
Universitaria de la UNALM.

Articulo 2.- La Defensoria Universitaria es un érgano auténomo e independiente de los 6rganos
de gobierno de la universidad en el ejercicio de sus funciones. Tiene iniciativa en la formulacion
de sugerencias y recomendaciones para mejorar los servicios de la universidad que brinda a la
comunidad universitaria.

Articulo 3.- La Defensoria Universitaria es |a institucion encargada de tutelar los derechos de los
‘ miembros de la comunidad universitaria activos y cesantes de la UNALM y vigilar el

ntenimiento del principio de autoridad responsable.
M/(‘lr Articulo 4.- Est4 integrada por dos (2) docentes y dos (2) estudiantes de fa UNALM, elegidos
por la Asamblea Universitaria por un periodo de un (1) afio. Los docentes pueden ser reelegidos
por el periodo inmediato adicional. El docente con mas categoria y antigliedad ocupard el cargo

de presidente. Estan obligados a guardar reserva respecto de los asuntos que se ventilen en la
Defensoria Universitaria.

Articulo 5.- La Defensoria Universitaria es competente para atender las denuncias y reclamos
que hagan los miembros de la Universidad Nacional Agraria La Molina. E| procedimiento respecto
a los rectamos, quejas o denuncias, presentados individualmente ante la Defensoria
Universitaria, por estudiantes, miembros del personal académico o administrativo, se seguird
conforme a los principios de inmediatez, concentracién y rapidez. La Defensoria Universitaria
debe tomar las medidas pertinentes para evitar formalidades innecesarias.

Articulo 6.- La Defensoria Universitaria podra contar, para casos que lo ameriten, con la asesoria

de un abogado, quien orientara y hara el seguimiento a los casos que son de su competencia.
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Articulo 7.- La Defensoria Universitaria por su composicion, actuara como un organo colegiado
por lo que las decisiones que adopte sera, por mayorfa o unanimidad. Asimismo, la Asamblea
Universitaria al designar a los integrantes titulares de ia Defensoria, también designaré a sus
suplentes para que suplan a los titulares en caso de ausencia justificada. En caso de renuncia
de los docentes titulares o que los estudiantes pierdan su situacion regular, se procedera a
designar nuevos miembros titulares, segln corresponda.

Articulo 8.- Cualquiera de los integrantes de la Defensoria Universitario cesara en sus funciones,
previo acuerdo del Consejo Universitario, por las causales siguientes: a) renuncia al cargo; b)
fallecimiento; ¢) incapacidad fisica permanente; d) haber recibido condena judicial mediante
resolucion ejecutoriada por delito doloso. ¢) negligencia en el cumplimiento de sus deberes y
funciones en el cargo; f) en caso de estudiante que pierdan tal condicion.

Articulo 9.- La Defensoria Universitaria no es competente para actuar ante los siguientes
hechos:

Violaciones de los derechos de caracter colectivo.

Procesos disciplinarios.

Los derechos de naturaleza laboral.

Evaluaciones académicas de profesores, comisiones dictaminadoras o consejos técnicos

e internos, y en general sobre los procedimientos de ingreso, promocion ¥ permanencia
del personal académico. Salvo que se viole alglin derecho universitario de naturaleza
distinta a la sefialada en esta fraccion.

e} Las violaciones que se puedan impugnar por otra via establecida por la ley universitaria
y la legislacion correspondiente.

Articulo 10.- Los reclamos, quejas o denuncias, deberan presentarse por escrito en tres copias,
en formatos que, para el efecto, proporcione la defensoria o mediante un escrito que presents el
interesado, el mismo que debera contener los siguientes datos:

a) Nombre completo del quejoso.

b} Facultad, escuela profesional, instituto o dependencia a la cual pertenece en caso de
personal administrativo.

¢) Domicilio para recibir notificaciones y numero telefénico.
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d) Descripcidn de los hechos que sustentan la denuncia.
e} Adjuntar los medios de prueba de su denuncia.

Articulo 11.- Recibida la denuncia, en un plazo maximo de 05 dias habiles, los integrantes de la
Defensoria Universitaria, notificaran al denunciado a fin de que presente sus descargos en el
plazo de 0_5 dias habiles. Recibidos los descargos ¢ sin ellos, la denuncia sera resuelta en un
plazo maximo de 15 dias calendarios donde se evaluaran los hechos. Dentro de este plazo puede
solicitar la subsanacién o solicitar medios de prueba adicionales a fin de sustentar mejor el
reclamo, en cuyo caso podran prorrogar el plazo para pronunciarse en 15 dias habiles
adicionales, contados desde el dia habil siguiente que e! denunciante cumpla con lo ordenado
por la Defensoria o vencido el plazo para hacerlo.

Articulo 12.- Admitido el reclamo, queja o denuncia por el defensor titular se procedera a lo que
se considere conveniente.

Articulo 13.- La Defensoria Universitaria, dentro de los tres primeros meses de iniciado el afio,

presentara al Consejo Universitario y al rector el informe de las labores realizadas el afio anterior.

iculo 14.- La Defensoria Universitaria podra formuiar las recomendaciones que considere

Articulo 15.- La Defensoria Universitaria rendira informes especiales al rector, al Consegjo
Universitario y a la Asamblea Universitaria, cuando se les solicite o la importancia de los asuntos
jos requiera.

Articulo 16.- Con el objetb de orientar a la comunidad universitaria sobre las funciones de
vigilancia y proteccion, la Defensoria Universitaria podra utilizar, en la medida de sus
posibilidades, todos los medios de comunicacion de la UNALM.

DISPOSICIONES FINALES

Articulo Unico. - El presente reglamento entrara en vigor al dfa siguiente de la resolucién que
la aprueba.



